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บทน า 
 

นโยบายการบริหารความเส่ียงองค์กร (Enterprise Risk Management Policy) ของเทศบาลต าบล
บ้านกลางฉบับนี้ จัดท าขึ้นเพื่อให้ข้าราชการ พนักงาน ลูกจ้าง เทศบาลต าบลบ้านกลาง สามารถน าไปใช้ในการ
ตอบสนองและปฏิบัติงานในสภาวะวิกฤติหรือเกิดเหตุการณ์ฉุกเฉินต่างๆ ซึ่งส่งผลให้ เทศบาลต าบลบ้านกลาง 
ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่าง ต่อเนื่อง ให้สามารถปฏิบัติงานใน “งานบริการหลักท่ีมีความส าคัญ” ได้อย่าง
ต่อเนื่อง เป็นระบบ และมีประสิทธิภาพ  

 
วตัถปุระสงค ์  

นโยบายการบริหารความเส่ียงองค์กร (Enterprise Risk Management Policy) ของเทศบาลต าบล
บ้านกลาง จัดท าขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญ ดังนี้  

1. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารความต่อเนื่องของเทศบาลต าบลบ้านกลาง ในสภาวะวิกฤต  
2. เพื่อให้เทศบาลต าบลบ้านกลาง มีการเตรียมความพร้อมในการรับมือกับสภาวะวิกฤตหรือ

เหตุการณ์ฉุกเฉินต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้น  
3. เพื่อลดผลกระทบจากการชะงักในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการประชาชนของ เทศบาลต าบล

บ้านกลาง  
4. เพื่อบรรเทาความเสียหายให้อยู่ในสภาพท่ียอมรับได้ และลดระดับความรุนแรงของผลกระทบ         

ท่ีเกิดขึ้น  
5. เพื่อให้ประชาชนและ ผู้มี ส่วนได้ส่วนเ สียของ เทศบาลต าบลบ้านกลาง  มีความเ ช่ือมั่น                       

ในศักยภาพของเทศบาลต าบลบ้านกลาง แม้ต้องเผชิญกับเหตุการณ์ร้ายแรงและส่งผลกระทบจนท าให้                  
การด าเนินงานของเทศบาลต าบลบ้านกลาง ต้องหยุดชะงัก  
  
แนวคิดพืน้ฐานในการบรหิารความเสีย่ง   

จากการสภาวการณ์ในปัจจุบันของเทศบาลต าบลบ้านกลาง ท่ีเผชิญกับการเปล่ียนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
ไม่ว่าจะเป็น จากปัจจัยภายนอก เช่น การเปล่ียนแปลงสภาวะเศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
หรือปัจจัยภายใน เช่น การก าหนดแผนยุทธศาสตร์ การก าหนดแผนการปฏิบัติราชการ โครงสร้างองค์กร              
การบริหารจัดการข้อมูล เป็นต้น ประกอบกับคณะผู้บริหารของเทศบาลต าบลบ้านกลาง ท่ีตระหนักถึง
ความส าคัญของการบริหารความเส่ียงองค์กร ซึ่งถือเป็น องค์ประกอบท่ีส าคัญของการก้าวไปสู่ระบบการก ากับ
ดูแลกิจการท่ีดีของเทศบาลต าบลบ้านกลาง พร้อมท้ังเป็นการสร้าง มูลค่าเพิ่มให้กับผู้ท่ีเกี่ยวข้อง โดยเช่ือมั่นว่า
การบริหารความเส่ียงองค์กรเป็นกระบวนการท่ีช่วยให้เทศบาลต าบลบ้านกลาง สามารถบรรลุวัตถุประสงค์
ท่ีต้ังไว้ ในขณะเดียวกันก็ลดอุปสรรคหรือส่ิงท่ีไม่คาดหวังท่ีอาจจะเกิดขึ้นทั้งในด้านผลการ ปฏิบัติงานและความ
เช่ือถือจากประชาชนต่อองค์กร ป้องกันความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์กร ตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลง
ของสภาพแวดล้อมภายนอกและภายในอย่างมีประสิทธิภาพ มีระบบจัดการและควบคุมท่ีดีน าไปสู่การบริหาร
จัดการท่ีดีต่อไปในอนาคต  

 
 
 
 

นโยบายการบรหิารความเสีย่งองคก์ร (Enterprise Risk Management Policy) 



2 
 

 นโยบายการบรหิารความเสีย่ง 
ก าหนดให้การบริหารความเส่ียงเป็นความรับผิดชอบของพนักงานในทุกระดับช้ันท่ีต้องตระหนักถึง

ความเส่ียง ท่ีมีในการปฏิบัติงานในหน่วยงานของตนและองค์กร โดยให้ความส าคัญในการบริหารความเส่ียง
ด้านต่างๆ ให้อยู่ใน ระดับท่ีเพียงพอและเหมาะสม  

 ให้มีกระบวนการบริหารความเส่ียงองค์กรท่ีเป็นไปตามมาตรฐานท่ีดีตามแนวปฏิบัติสากล เพื่อให้เกิด
การ บริหารจัดการความเส่ียง ท่ีอาจส่งผลกระทบกับการด า เนินงานของเทศบาลต าบลบ้านกลาง              
อย่างมีประสิทธิภาพ เกิดการ พัฒนาและมีการปฏิบัติงานด้านการบริหารความเส่ียงท่ั วท้ังองค์กรในทิศทาง
เดียวกัน โดยน าระบบการบริหารความ เส่ียงมาเป็นส่วนหนึ่งในการตัดสินใจ การวางแผนกลยุทธ์ แผนงาน 
และการด าเนินงานของผู้บริหาร ข้าราชการ พนักงาน และลูกจ้างเทศบาลต าบลบ้านกลาง รวมถึงการมุ่งเน้น
ให้บรรลุวัตถุประสงค์ เป้าหมาย วิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ ท่ีก าหนดไว้ เพื่อสร้างความเป็นเลิศในการ
ปฏิบัติงานและสร้างความเช่ือมั่นของผู้เกี่ยวข้อง  มีการก าหนดแนวทางป้องกันและบรรเทาความเส่ียงจากการ
ด าเนินงานของเทศบาลต าบลบ้านกลาง เพื่อ หลีกเล่ียงความเสียหาย หรือความสูญเสียท่ีอาจจะเกิดขึ้น รวมถึง
การติดตามและประเมินผลการบริหารความเส่ียงอย่าง สม่ าเสมอ มีการน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ใน
กระบวนการบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลบ้านกลาง และ สนับสนุนให้บุคลากรทุกระดับสามารถเข้าถึง
แหล่งข้อมูลข่าวสารการบริหารความเส่ียงอย่างท่ัวถึง ตลอดจนการ จัดระบบการรายงานการบริหารความเส่ียง
ให้ผู้บริหาร ปลัดเทศบาล เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ   

 

 นยิามความเสีย่งและการบรหิารความเสีย่งองคก์ร  
ความเสี่ยง (Risk) หมายถึง โอกาส/เหตุการณ์ท่ีมีความไม่แน่นอน หรือส่ิงท่ีท าให้แผนงานหรือการ

ด าเนินการ อยู่ ณ ปัจจุบันไม่บรรลุวัตถุประสงค์/เป้าหมายท่ีก าหนดไว้ โดยก่อให้เกิดผลกระทบหรือความ
เสียหายต่อองค์กรในท่ีสุด ท้ังในแง่ของผลกระทบท่ีเป็นตัวเงิน หรือผลกระทบท่ีมีต่อภาพลักษณ์และช่ือเสียง
องค์กร 

การบริหารความเสี่ยงองค์กร (Enterprise Risk Management) คือ กระบวนการท่ีปฏิบัติโดย
คณะกรรมการ ผู้บริหารและบุคลากรทุกคนในองค์กร เพื่อช่วยในการก าหนดกลยุทธ์และด าเนินงาน          
โดยกระบวนการบริหารความเส่ียง ได้รับการออกแบบเพื่อให้สามารถบ่งช้ีเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้นและ              
มีผลกระทบต่อองค์กร และสามารถจัดการความเส่ียง ให้อยู่ในระดับท่ีองค์กรยอมรับ เพื่อให้ได้รับความมั่นใจ
อย่างสมเหตุสมผล ในการบรรลุวัตถุประสงค์ท่ีองค์กรก าหนดไว้  
  
กระบวนการบรหิารความเสีย่งองคก์ร 

 เทศบาลต าบลบ้านกลาง ก าหนดกระบวนการบริหารความเส่ียง เพื่อให้ขั้นตอนและวิธีการในการ
บริหารความเส่ียง เป็นไปอย่างมีระบบและด าเนินไปในทิศทางเดียวกันท่ัวท้ังองค์กร โดยมีขั้นตอนส าคัญของ
กระบวนการบริหารความ เส่ียงองค์กร ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน ดังนี้  

1. สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (Internal Environment)  
2. การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objective Setting)  
3. การบ่งช้ีเหตุการณ์ (Event Identification)  
4. การประเมินความเส่ียง (Risk Assessment)  
5. การตอบสนองความเส่ียง (Risk Response)  
6. กิจกรรมการควบคุม (Control Activities) 
7. ข้อมูลและการติดต่อส่ือสาร (Information and Communication)  
8. การติดตาม (Monitoring)  
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สภาพแวดลอ้มภายในองคก์ร (Internal Environment)  
สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเป็นพื้นฐานท่ีส าคัญส าหรับกรอบการบริหารความเส่ียง ซึ่งมีอิทธิพลต่อ

การ ก าหนดกลยุทธ์และเป้าหมายขององค์กร การก าหนดกิจกรรม การบ่งช้ี ประเมิน และจัดการความเส่ียง  
สภาพแวดล้อมภายในองค์กร หมายถึง ปัจจัยต่างๆ เช่น จริยธรรม วิธีการท างานของผู้บริหารและบุคลากร 
รูปแบบการจัดการของฝ่ายบริหารและวิธีการมอบหมายอ านาจหน้าท่ีและความรับผิดชอบ ซึ่งผู้บริหารต้องมี
การ ก าหนดร่วมกันกับพนักงานในองค์กร ส่งผลให้มีการสร้าง จิตส านึกการตระหนักและรับรู้ เรื่อง                   
ความเส่ียง และการ ควบคุมแก่พนักงานทุกคนในองค์กร  
 
การก าหนดวัตถุประสงค์ (Objectives Setting)  

องค์กรควรมีการก าหนดวัตถุประสงค์ในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจน เพื่ อให้มั่นใจว่าวัตถุประสงค์              
ท่ีก าหนดนั้นมี  ความสอดคล้องกับเป้าหมายเชิงกลยุทธ์และความเส่ียงท่ีองค์กรยอมรับ ได้ โดยการบริหาร
จัดการให้อยู่ในกรอบของ Risk Appetite และ Risk Tolerance  
 
การบ่งชี้เหตุการณ์ (Event Identification)  

ในกระบวนการบ่งช้ีเหตุการณ์ ควรต้องพิจารณาปัจจัยความเส่ียงทุกด้านท่ีอาจเกิดขึ้น เช่น ความเส่ียง
ด้านกล ยุทธ์ การเงิน บุคลากร การปฏิบัติงาน กฎหมาย ภาษีอากร ระบบงาน ส่ิงแวดล้อม ความสัมพันธ์
ระหว่างเหตุการณ์ท่ีอาจเกิดขึ้น แหล่งความเส่ียงท้ังจากสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกองค์กร 
สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรเป็นองค์ประกอบต่างๆ ท่ีอยู่ภายนอกองค์กรซึ่งมีอิทธิพลต่อวัตถุประสงค์/ 
เป้าหมายขององค์กร ยกตัวอย่างเช่น วัฒนธรรม การเมือง กฎหมาย ข้อบังคับ การเงิน เทคโนโลยี เศรษฐกิจ 
สภาพแวดล้อมในการแข่งขัน ท้ังภายในประเทศและต่างประเทศ  ตัวขับเคล่ือนหลักและแนวโน้มท่ีส่งผล
กระทบต่อ วัตถุประสงค์ขององค์กร  การยอมรับและคุณค่าของผู้มีส่วนได้เสียภายนอกองค์กร สภาพแวดล้อม
ภายในองค์กร เป็นส่ิงต่างๆ ท่ีอยู่ภายในองค์กรและมีอิทธิพลต่อเป้าหมายขององค์กร ยกตัวอย่างเช่น  ขีด
ความสามารถขององค์กร ในแง่ของทรัพยากรและความรู้ เช่น เงินทุน เวลา บุคลากร กระบวนการ ระบบและ
เทคโนโลยี  ระบบสารสนเทศ การ Flow  ของข้อมูล และกระบวนการตัดสินใจท้ังท่ีเป็นทางการและไม่เป็น
ทางการ ผู้มีส่วนได้เสียภายในองค์กร นโยบาย วัตถุประสงค์ และกลยุทธ์องค์กร การรับรู้ คุณค่า แล ะ
วัฒนธรรมองค์กร มาตรฐานและแบบจ าลองท่ีพัฒนาโดยองค์กร โครงสร้าง เช่น ระบบการจัดการ บทบาท
หน้าท่ี และความรับผิดชอบ การระบุเหตุการณ์ อาจด าเนินการโดยการสัมภาษณ์ผู้บริหารระดับสูงหรือฝ่าย
จัดการท่ีรับผิดชอบในแผนงาน หรือการด าเนินการนั้น และรวบรวมประเด็นความเส่ียงส าคัญท่ีได้รับความ
สนใจหรือเป็นประเด็นท่ีกังวล เพื่อน ามา จัดท าภาพรวมความเส่ียงขององค์กร (Corporate Risk Profile) ท้ังนี้
เทศบาลต าบลบ้านกลาง ได้จ าแนกประเภทของความเส่ียงออกเป็น 4 ประเภท ได้แก่  

1. ความเส่ียงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับการก าหนดแผนกลยุทธ์ 
แผนการ ด าเนินงาน และการน าแผนดังกล่าวไปปฏิบัติอย่างไม่เหมาะสม นอกจากนี้ ความเส่ียงด้านกลยุทธ์                
ยังรวมถึงการ เปล่ียนแปลงจากปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน อันส่งผลกระทบต่อการก าหนดกลยุทธ์ หรือ
การด าเนินงานเพื่อให้ บรรลุวัตถุประสงค์หลัก เป้าหมาย และแนวทางการด าเนินงานขององค์กร 

2. ความเส่ียงด้านปฏิบัติการ (Operational Risk) ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงานของแต่
ละกระบวนการ หรือกิจกรรมภายในองค์กร รวมท้ังความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการข้อมูลด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ และ ข้อมูลความรู้ต่างๆ เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุเป้าหมายท่ีก าหนด ซึ่งความเส่ียง
ด้านปฏิบัติการจะส่งผลกระทบต่อ ประสิทธิภาพของกระบวนการท างาน และการบรรลุวัตถุประสงค์หลักของ
องค์กรในภาพรวม  
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3. ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการทางการเงิน (Financial Risk) โดยอาจเป็นความเส่ียงท่ี
เกิดจาก ปัจจัยภายใน เช่น การบริหารจัดการด้านการวางแผนการใช้จ่ายเงินตามเทศบัญญัติ หรือจากปัจจัย
ภายนอก เช่น การ จัดสรรเงินงบประมาณ หรือความเส่ียงท่ีคู่สัญญาไม่สามารถปฏิบัติตามภาระผูกพันท่ีตกลง
ไว้ อันส่งผลกระทบต่อการ ด ารงอยู่ รวมถึงส่งผลให้เกิดความเสียหายต่อองค์กร  

4. ความเส่ียงท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) ข้อบังคับของหน่วยงาน
ก ากับดูแล เช่น กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น มติคณะรัฐมนตรี เป็นต้น รวมท้ังความเส่ียงท่ีเกี่ยวกับ
กฎหมายต่าง ๆ ท่ี เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติราชการเทศบาลต าบลบ้านกลาง ซึ่งเมื่อมีความเส่ียงด้านนี้เกิดขึ้น จะ
ส่งผลกระทบต่อช่ือเสียงและ ภาพลักษณ์ขององค์กรโดยรวม  

 
การประเมนิความเสีย่ง (Risk Assessment)   

ส าหรับการประเมินความเส่ียงเป็นขั้นตอนท่ีจะต้องด าเนินการต่อจากการระบุความเส่ียง โดยการ
ประเมิน ความเส่ียง ประกอบด้วย 2 กระบวนการหลัก ได้แก่  

1. การวิเคราะห์ความเส่ียง จะพิจารณาสาเหตุและแหล่งท่ีมาของความเส่ียง ผลกระทบท่ีตามมาท้ังใน
ทางบวก และทางลบ รวมท้ังโอกาสท่ีอาจเกิดขึ้นของผลกระทบท่ีอาจตามมา โดยจะต้องมีการระบุถึงปัจจัยท่ีมี
ผลต่อผลกระทบ และโอกาสท่ีจะเกิดขึ้น ท้ังนี้เหตุการณ์หรือสถานการณ์หนึ่งๆ อาจจะเกิดผลท่ีตามมาและ
กระทบต่อวัตถุประสงค์/ เป้าหมายหลายด้าน นอกจากนั้นในการวิเคราะห์ควรพิจารณาถึงมาตรการจัดการ
ความเส่ียงท่ีด าเนินการอยู่ ณ ปัจจุบัน รวมถึงประสิทธิผลของมาตรการดังกล่าวด้วย 

 2. การประเมินความเส่ียง การประเมินความเส่ียงจะเปรียบเทียบระหว่างระดับของความเส่ียงท่ีได้
จากการ วิเคราะห์ความเส่ียง เทียบกับระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ (Risk Appetite) ในกรณีท่ีระดับ                   
ของความเส่ียงไม่อยู่ในระดับท่ียอมรับได้ของเกณฑ์การยอมรับความเส่ียง ความเส่ียงดังกล่าวจะได้รับการ
จัดการทันที  
 
การก าหนดเกณฑค์วามเสีย่ง 

เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินความเส่ียงควรสะท้อนถึงคุณค่า วัตถุประสงค์และทรัพยากรขององค์กร โดย
เกณฑ์ บางประเภทอาจพัฒนาได้จากข้อก าหนดทางกฎหมายหรือข้อบังคับของหน่วยงานก ากับดูแล ซึ่งเกณฑ์
ท่ีก าหนดต้อง สอดคล้องกับนโยบายความเส่ียงขององค์กรและมีการทบทวนอย่างต่อเนื่อง 

ปัจจัยท่ีน ามาพิจารณาเพื่อประกอบการก าหนดเกณฑ์ความเส่ียง ได้แก่ ลักษณะและประเภทของ
ผลกระทบท่ี สามารถเกิดขึ้นและแนวทางในการประเมินผลกระทบ แนวทางในการระบุโอกาสในการเกิดขึ้น 
กรอบเวลาของโอกาส และผลกระทบท่ีเกิดขึ้น แนวทางในการก าหนดระดับความเส่ียง ระดับของความเส่ียง               
ท่ีสามารถยอมรับได้ ระดับของ ความเส่ียงท่ีจะต้องจัดการ  

โอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง (Likelihood) ระดับของโอกาสท่ีจะเกิดเหตุการณ์ความเส่ียงและ
ระดับ ของความเสียหาย แบ่งเป็น 5 ระดับ โดยก าหนดนิยามในแต่ละระดับ ดังนี้  

  5 ค่อนข้างแน่นอน  
4 น่าจะเกิด  
3 เป็นไปได้ท่ีจะเกิด  
2 ไม่น่าจะเกิด  
1 ยากท่ีจะเกิด  
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ระดับของความเสียหาย (Impact) ระดับของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเส่ียง แบ่งเป็น 5 ด้าน ดังนี้  
1. ผลกระทบด้านการเงิน  
2. ผลกระทบด้านช่ือเสียงและภาพลักษณ์องค์กร  
3. ผลกระทบต่อการไม่ปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ  
4. ผลกระทบต่อบุคลากรส าคัญของเทศบาลต าบลบ้านกลาง 
5. ผลกระทบต่อความล่าช้าในการด าเนินงานโครงการส าคัญ 
แต่ละด้านแบ่งเป็น 5 ระดับ โดยก าหนดนิยามในแต่ละระดับ ดังนี้  

5 วิกฤต  
4 มีนัยส าคัญ  
3 ปานกลาง  
2 น้อย  
1 ไม่มีนัยส าคัญ  

 
การตอบสนองความเสี่ยง (Risk Response)  

การก าหนดแผนจัดการความเส่ียงจะมีการน า เสนอแผนจัดการความเส่ียงท่ีจะด าเนินการต่อ              
ท่ีประชุมคณะ ผู้บริหารเพื่อพิจารณาและขออนุมัติการจัดสรรทรัพยากรท่ีจ าเป็นต้องใช้ด าเนินการ (ถ้ามี)                  
โดยในการคัดเลือกแนวทาง ในการจัดการความเส่ียงท่ีเหมาะสมท่ีสุดจะค านึงถึงความเส่ียงท่ียอมรับได้            
(Risk Appetite) กับต้นทุนท่ีเกิดขึ้น เปรียบเทียบกับประโยชน์ท่ีจะได้รับ รวมถึงข้อกฎหมายและข้อก าหนดอื่น 
ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง ความรับผิดชอบท่ีมีต่อสังคม ระดับความเส่ียงท่ียอมรับได้ คือ ระดับความเส่ียงท่ีเทศบาลต าบล
บ้านกลาง ยอมรับได้ โดยยังคงให้องค์กรสามารถ ด าเนินงาน และบรรลุเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้ 
ท้ังนี้ ในการตัดสินใจเลือกแนวทางในการจัดการความเส่ียงอาจต้องค านึงถึงความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้นหากไม่มี                     
การจัดการ ซึ่งอาจไม่สมเหตุสมผลในแง่มุมเศรษฐศาสตร์ เช่น ความเส่ียงท่ีส่งผลกระทบในทางลบอย่างมี
สาระส าคัญ แต่โอกาสท่ีจะเกิดขึ้นน้อยมาก แนวทางในการจัดการความเส่ียงอาจพิจารณาด า เนินการ                    
เป็นกรณีๆ ไป หรืออาจ ด าเนินการไปพร้อม ๆ กับความเส่ียงอื่น ๆ 
 
แนวทางในการจดัการความเสีย่ง   

การหลีกเลี่ยง (Avoid) เป็นการด าเนินการเพื่อหลีกเล่ียงเหตุการณ์ท่ีก่อให้เกิดความเส่ียง                
มักใช้ในกรณีท่ี ความเส่ียงมีความรุนแรงสูง ไม่สามารถหาวิธีลด/จัดการให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้  

การลด (Reduce) เป็นการจัดหามาตรการจัดการ เพื่อลดโอกาสการเกิดเหตุการณ์ความเส่ียง หรือลด 
ผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้น ให้อยู่ในระดับท่ียอมรับได้เช่น การเตรียมแผนฉุกเฉิน (Contingency plan)  

การยอมรับ (Accept) ความเส่ียงท่ีเหลือในปัจจุบันอยู่ในระดับท่ียอมรับได้ โดยไม่ต้องด าเนินการใดๆ 
เพื่อลด โอกาสหรือผลกระทบท่ีอาจเกิดขึ้นอีก มักใช้กับความเส่ียงท่ีต้นทุนของมาตรการจัดการสูงไม่คุ้มกับ
ประโยชน์ท่ีได้รับ 
 
กจิกรรมการควบคมุ (Control Activities) 

กิจกรรมการควบคุม คือ นโยบายและกระบวนการปฏิบัติงาน เพื่อให้มั่นใจว่าได้มีการจัดการความ
เส่ียงให้อยู่ ในระดับท่ีสามารถยอมรับได้เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดผลกระทบต่อเป้าหมายขององค์กรเนื่องจากแต่ละ
องค์กรมีการก าหนด วัตถุประสงค์และเทคนิคการน าไปปฏิบัติเป็นของเฉพาะองค์กร ดังนั้นกิจกรรมการควบคุม
จึงมีความแตกต่างกัน ซึ่งอาจ แบ่งได้เป็น 4 ประเภท คือ  
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1. การควบคุมเพื่อการป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อป้องกัน
ไม่ให้เกิด ความเส่ียงและข้อผิดพลาดต้ังแต่แรก 

 2. การควบคุมเพื่อให้ตรวจพบ (Detective Control) เป็นวิธีการควบคุมเพื่อให้ค้นพบข้อผิดพลาดท่ี
ได้เกิดขึ้น แล้ว  

3. การควบคุมโดยการช้ีแนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด
ความส าเร็จ ตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ  

4. การควบคุมเพื่อการแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมท่ีก าหนดขึ้นเพื่อแก้ไข
ข้อผิดพลาดท่ี เกิดข้ึน และป้องกันไม่ให้เกิดซ้ าอีกในอนาคต 

ท้ังนี้ ในการด าเนินกิจกรรมการควบคุมควรต้องค านึงถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุน กับ
ผลประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับด้วย โดยกิจกรรมการควบคุมควรมีองค์ประกอบ ดังนี้  

1. วิธีการด าเนินงาน (ข้ันตอน, กระบวนการ) 
2. การก าหนดบุคลากรภายในองค์กรเพื่อรับผิดชอบการควบคุมนั้น ซึ่งควรมีความรับผิดชอบ ดังนี้  

(1) พิจารณาประสิทธิผลของการจัดการความเส่ียงท่ีได้ด าเนินการอยู่ในปัจจุบัน  
(2) พิจารณาการปฏิบัติเพิ่มเติมท่ีจ าเป็น เพื่อเพิ่มประสิทธิผลของการจัดการความเส่ียง  
(3) ก าหนดระยะเวลาแล้วเสร็จของงาน  

 
ขอ้มูลและการตดิตอ่สือ่สาร (Information and Communication) 

สารสนเทศเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับองค์กรในการบ่งช้ี ประเมิน และจัดการความเส่ียงข้อมูลสารสนเทศท่ี
เกี่ยวข้องกับองค์กรท้ังจากแหล่งข้อมูลภายในและภายนอกองค์กรควรได้รับการบันทึกและส่ือสารไ ปยัง
บุคลากรใน องค์กรอย่างเหมาะสมท้ังในด้านรูปแบบและเวลา เพื่อให้สามารถปฏิบัติงานตามหน้าท่ีและความ
รับผิดชอบได้ รวมถึง เป็นการรายงานการบริหารจัดการความเส่ียง เพื่อให้ทุกคนในองค์กรได้รับทราบ               
ถึงความเส่ียงท่ีเกิดขึ้น และผลของการ บริหารจัดการความเ ส่ียงเหล่านั้น  การส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพ                    
ยังคลอบคลุมถึงการส่ือสารจากระดับบนลงล่าง ระดับ ล่างไปสู่บน และการส่ือสารระหว่างหน่วยงาน 

 การบริหารความเส่ียงควรใช้ท้ังข้อมูลในอดีตและปัจจุบัน ข้อมูลในอดีตจะแสดงแนวโน้ม                
ของเหตุการณ์และ ช่วยคาดการณ์การปฏิบัติงานในอนาคต ส่วนข้อมูลปัจจุบันมีประโยชน์ต่อผู้บริหาร                   
ในการพิจารณาความเส่ียงท่ีเกิดขึ้นใน กระบวนการ สายงาน หรือหน่วยงานซึ่งช่วยให้องค์กรสามารถ
ปรับเปล่ียนกิจกรรมการควบคุมตามความจ าเป็นเพื่อให้ ความเส่ียงอยู่ในระดับท่ียอมรับได้  
  
การตดิตาม (Monitoring)  

กระบวนการบริหารความเส่ียงท่ีด าเนินการภายในเทศบาลต าบลบ้านกลาง  มีความจ าเป็นต้องได้รับ
การส่ือสารถึง การประเมินความเส่ียงและการควบคุม ความคืบหน้าในการบริหารความเส่ียง การดูแลติดตาม
แนวโน้มของความเส่ียง หลัก รวมถึงการเกิดเหตุการณ์ผิดปกติอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้มั่นใจว่า  

1. เจ้าของความเส่ียง (Risk Owner) มีการติดตาม ประเมินสถานการณ์ วิเคราะห์และบริหารความ
เส่ียงท่ีอยู่ ภายใต้ความรับผิดชอบของตนอย่างสม่ าเสมอ และเหมาะสม 

2. ความเส่ียง ท่ีมีผลกระทบส า คัญต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์กร ได้รับการรายงาน                
ถึงความคืบหน้าใน การบริหารความเส่ียง และแนวโน้มของความเส่ียงต่อผู้บริหารท่ีรับผิดชอบและ
คณะอนุกรรมการบริหารความเส่ียง  
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3. ระบบการควบคุมภายในท่ีวางไว้มีความเพียงพอ เหมาะสม มีประสิทธิผล และ มีการ           
น ามาปฏิบัติใช้จริงเพื่อ ป้องกัน หรือลดความเส่ียงท่ีอาจเกิดขึ้น รวมท้ังมีการปรับปรุงแก้ไขการควบคุมภายใน
อยู่เสมอเพื่อให้สอดคล้องกับ สถานการณ์หรือความเส่ียงท่ีเปล่ียนไป  เจ้าหน้าท่ีท่ีรับผิดชอบความเส่ียงรายงาน
สถานะความเส่ียง รวมถึงกระบวนการ บริหารความเส่ียงให้หัวหน้าได้ทราบ  และน าความเส่ียงเข้าเสนอ                 
ในท่ีประชุมผู้บริหาร เพื่อทราบ/พิจารณาต่อไป  

 
 โครงสรา้งการบรหิารความเสีย่ง 

 เพื่อให้การบริหารความเส่ียง ของ เทศบาลต าบลบ้านกลาง  สามารถน าไปปฏิบัติได้อย่างมี
ประสิทธิภาพและเกิด ประสิทธิผล จึงก าหนดให้มี “คณะกรรมการพิจารณาความเส่ียงระดับองค์กร”             
ของเทศบาลต าบลบ้านกลาง ประกอบด้วย  

1. ปลัดเทศบาลต าบลบ้านกลาง   เป็น ประธานกรรมการ 
2. รองปลัดเทศบาลต าบลบ้านกลาง   เป็น กรรมการ 
3. ผู้อ านวยการกองคลัง    เป็น กรรมการ 
4. ผู้อ านวยการกองช่าง    เป็น กรรมการ 
5. ผู้อ านวยการกองการศึกษา   เป็น กรรมการ 
6. ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม  เป็น กรรมการ 
7. หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล         เป็น กรรมการ 
8. หัวหน้าฝ่ายปกครอง    เป็น กรรมการและเลขานุการ 
9. นักวิเคราะห์นโยบายและแผน   เป็น กรรมการและผู้ช่วยเลขานุการ 

หน่วยงานบริหารความเสี่ยง  ซึ่งประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงาน และทีมงาน ประกอบด้วย 5 
หน่วยงานดังนี้  

(1)  หัวหน้าส านักปลัดเทศบาล  หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ หัวหน้าฝ่ายงานบริหารงานท่ัวไป 
หัวหน้าฝ่ายปกครอง งานสังคมสงเคราะห์และสวัสดิการสังคม งานบริการและเผยแพร่วิชาการข้อมูลข่าวสาร
และประชาสัมพันธ์ งานวิเคราะห์นโยบายและแผน งานทะเบียนราษฏร และบัตรประจ าตัวประชาชน งานนิติ
การ งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย งารนรักษาความสงบเรียบร้อยและความมั่นคง งานกิจการสภา งาน
การเจ้าหน้าท่ี และงานธุรการ 
   (2)  ผู้อ านวยการกองคลัง หัวหน้าฝ่ายบริหารงานคลัง หัวหน้าฝ่ายพัฒนารายได้   งานธุรการ 
งานการเงินและบัญชี งานพัสดุและทรัพย์สิน งานผลประโยชน์ งานระเบียบการคลัง 

(3)  ผู้อ านวยการกองช่าง  หัวหน้าฝ่ายการโยธา หัวหน้าฝ่ายแบบแผนและก่อสร้าง งาน
วิศวกรรม งานบริหารทั่วไป งานกิจการประปา งานจัดสถานท่ีและการไฟฟ้าสาธารณะ 
   (4) ผู้อ านวยการกองการศึกษา  งานบริหารงานท่ัวไป งานส่งเสริมการศึกษา ศาสนาและ
วัฒนธรรม 

(5) ผู้อ านวยการกองสาธารณสุขและส่ิงแวดล้อม  งานบริหารงานท่ัวไป งานสัตวแพทย์  งาน
ส่งเสริมสุขภาพ ป้องกันและควบคุมโรคติดต่อ งานธุรการ งานรักษาความสะอาด สุขาภิบาล และอนามัย
ส่ิงแวดล้อม งานแพทย์ฉุกเฉิน 

     
 
 
 
 



8 
 

แผนภมูโิครงสรา้งคณะท างานการพจิารณาความเสี่ยงระดบัองคก์ร 
  

 

 
 

  
 

 

      

        

 

    

    

 

 
 

      

    

 

      

             
 

 
 

 

 

 

 

 

 

  

 

  

 
หนา้ทีค่วามรบัผิดชอบ   

1. หน่วยงานบริหารความเส่ียง มีหน้าท่ีความรับผิดชอบโดยรวม ในการก ากับดูแลการบริหารความ
เส่ียง ภายในเทศบาลต าบลบ้านกลาง  

2. ผู้ประสานงานคณะบริหารความเส่ียง มีหน้าท่ีตรวจสอบและช่วยสนับสนุนคณะกรรมการพิจารณา
ความ เส่ียงระดับองค์กรในการปฏิบัติหน้าท่ีด้านการบริหารความเส่ียง โดยสอบทานให้มั่นใจว่า ระบบการ
บริหารความเส่ียงมี ความเหมาะสมและมีประสิทธิผล   

3. คณะกรรมการพิจารณาความเส่ียง มีหน้าท่ีความรับผิดชอบในการพิจารณาและสอบทานการ
บริหารความ เส่ียงและระบบควบคุมภายในของเทศบาลต าบลบ้านกลาง 

 4. หัวหน้างาน มีหน้าท่ีความรับผิดชอบในการด าเนินงานตามนโยบายการบริหารความเส่ียงของ
เทศบาลต าบลบ้านกลาง และก ากับดูแลให้มีการปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่อง ผ่านคณะกรรมการบริหารความเส่ียง 
ซึ่งประกอบด้วย หัวหน้าหน่วยงานหลักของแต่ละส านัก/กอง โดยมีหัวหน้าส านัก/กอง เป็นประธานคณะ
กรรมการบริหารความเส่ียง ระดับหน่วยงานย่อย   

5. คณะกรรมการบริหารความเส่ียงระดับหน่วยงานย่อย (หัวหน้างาน) มีหน้าท่ีท า ให้เช่ือมั่นได้ว่า 
ความเส่ียง ภายในเทศบาลต าบลบ้านกลาง ท่ีส าคัญ ได้รับการระบุและประเมินอย่างสม่ าเสมอ รวมท้ังได้มีการ
ก าหนดมาตรการจัดการ ความเส่ียงท่ีมีประสิทธิผลไว้ โดยรับผิดชอบในเรื่องต่าง ๆ ดังนี้    

 
 

รองประธานคณะท างาน 
การบริหารความเสี่ยง 

ผู้ประสานงานคณะท างาน 
การบริหารความเสี่ยง 

ประธานคณะท างานการ 
บริหารความเสี่ยง 

หวัหน้าส านกั

ปลดัเทศบาล 

ผู้อ านวยการ

กองคลงั 

ผู้อ านวยการ

กองช่าง 

ผู้อ านวยการกอง

สาธารณสขุละ

สิง่แวดล้อม 

ผู้อ านวยการกอง

การศกึษา 
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5.1 จัดท านโยบายบริหารความเส่ียง กลยุทธ์และหลักเกณฑ์ในการบริหารความเส่ียง เพื่อเสนอ
ให้นายกเทศมนตรีต าบลบ้านกลาง พิจารณาและอนุมัติ   

5.2 พิจารณาและสอบทานความเส่ียง และแนวทางการจัดการความเส่ียงของเทศบาลต าบลบ้าน
กลาง ตามท่ี หน่วยงานเจ้าของความเส่ียงได้ประเมินไว้ รวมท้ังข้อเสนอแนะ เพื่อปรับปรุงแก้ไข    

5.3 ก ากับดูแลความมีประสิทธิผลของกระบวนการบริหารความเส่ียงของเทศบาลต าบลบ้าน
กลาง โดยการ ติดตามและสอบทานอย่างต่อเนื่อง   

5.4 รายงานความเส่ียงท่ีมีระดับความเส่ียงสูง และสูงมากให้นายกเทศมนตรี ต าบลบ้านกลาง 
ปลัดเทศบาลต าบลบ้านกลาง เจ้าหน้าท่ีตรวจสอบภายใน และหัวหน้าส านัก/กอง รับทราบ   

6. ผู้บริหารและพนักงานทุกคนมีหน้าท่ีความรับผิดชอบในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน และจัดล าดับ
ความ เส่ียงของหน่วยงานท่ีตนเองรับผิดชอบ รวมถึงก าหนดมาตรการที่เหมาะสมในการจัดการความเส่ียง  
  
วธิกีารบรหิารความเสีย่ง    

เทศบาลต าบลบ้านกลาง ได้น าการบริหารความเส่ียงท่ีสอดคล้องกับพระราชบัญญัติวินัยการเงินการ
คลังของรัฐ พ.ศ.2561 มาตรา 79 และ ตามหนังสือกรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ท่ี มท 0805.2/              
ว 6857 ลงวันท่ี 29 มีนาคม 2562 เรื่อง หลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วยมาตรฐานและหลักเกณฑ์
ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ.2562 

 
การจดัท ารายงานการบรหิารความเสีย่ง 

การจัดท ารายงานการบริหารความเส่ียง ให้น าความเส่ียงท่ีประเมินได้ น าไปประเมินในแบบรายงาน
การบริหารจัดการความเส่ียงขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ตามหลักเกณฑ์กระทรวงการคลังว่าด้วย
มาตรฐานและหลักเกณฑ์ปฏิบัติการบริหารจัดการความเส่ียงส าหรับหน่วยงานภาครัฐ พ.ศ.2562 ดังนี้ 

(1) แบบ บส.1 แบบก าหนดขอบเขตความรับผิดชอบตามประเด็นยุทธศาสตร์/ข้อบัญญัติ/
เทศบัญญัติ/อื่นๆ (ถ้ามี) 

(2) แบบ บส.2 แบบวิเคราะห์โอกาส ผลกระทบและการตอบสนองความเส่ียง 
(3) แบบ บส.3 แบบรายงานการจัดท าแผนบริหารความเส่ียง 
(4) แบบ บส.4 แบบรายงานการติดตามผลการบริหารความเส่ียง 
(5) แบบ บส.5 แบบรายงานผลการด าเนินการและทบทวนแผนการบริหารความเส่ียง 
หลังจากด าเนินการจัดท ารายงานตามแบบแล้วให้ เสนอรายงานการสอบทานระบบการ

บริหารความเส่ียงต่อหัวหน้าคณะผู้บริหารความเส่ียงลงนาม 
  

การทบทวนนโยบาย 
คณะกรรมการบริหารความเส่ียง ต้องทบทวนนโยบายการบริหารความเส่ียงเป็นประจ า ทุกปี และ

เสนอให้ นายกเทศมนตรีต าบลบ้านกลาง ตรวจสอบและพิจารณาอนุมัติหากมีการเปล่ียนแปลง 
    

ท้ังนี้ ให้มีผลต้ังแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2567 
  
  
   

                                                                          ………………………..……………………… 
   (นายนิเวศน์ เสาร์แก้ว) 

    นายกเทศมนตรีต าบลบ้านกลาง 


